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UuvoD

V léteé 2020 malokdo ocekaval, ze se naSe spolecnost ocitne opét v dalsi jeste silnéjsi vineé
epidemie C19. Tato vlna ptinesla po kratkém obdobi uvolnéni nova mimotadna opatfeni na
ochranu pied koronavirem. Asociace pracovniki intervenénich center CR (APIC), ktera
bedlivé sledovala situaci osob ohrozenych domacim nasilim v dobé prvni viny epidemie, byla

opétovn¢ piipravena intenzivné monitorovat, jak se dafi obétem domaciho nasili v dalsi viné.

Interven¢ni centra (IC) jsou sluzbou krizové pomoci osobam ohrozenym domacim nésilim
(DN) a obétem DN, tedy osoby, nachazejici se vV ohrozeni zivota, zdravi a lidské distojnosti.
Z tohoto divodu IC v dobé mimotadné situace aktivné zjist'ovala rizika ve vztazich, pficiny
eskalujicich incidentt a dalsi rizikové faktory, které by mohly mit vliv na Zivot v rodinach i
na piijeti adekvatni ochrany pro obéti DN a jejich déti. Monitoring mapoval situaci

Vv rodindch, zamétoval se na eskalujici okamziky, na chovani nasilné i ohrozené osoby v dob¢
mimotadnych opatieni a na moznosti osob vyhledat pomoc. Pracovnici IC se aktivné
dotazovali na dopady mimotadnych opatieni na zivoty uzivateli socialni sluzby IC a jejich

rodin, které pandemie C19 pfinesla.



STATISTIKA

APIC dlouhodobé¢ eviduje a vyhodnocuje statisticka data tykajici se uzivatel IC. Nic na tom
nezménila ani pandemie C19. Naopak, statisticka data IC se stala vyznamnymi podklady pro
analyzu DN v dob¢ pandemie a pro srovnani vystupl z mapovani v ¢ase a jejich analyzu.
Jak se zavadéni mimoradnych opatieni odrazilo na poctu vykazani nasilné osoby ze
spole¢ného obydli (graf ¢. 1), na po¢tu zajemci o sluzbu IC (graf ¢. 2) a na poctu

osobnich a telefonickych kontaktii osob s I1C (graf €. 3)?
Graf ¢.1 Pocet policejnich vykazani v pripadech domaciho nasili
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Interven¢ni centra eviduji v roce 2020 celkem 1170 ptipadi vykazani nasilné osoby ze

spole¢ného obydli na zakladé rozhodnuti Policie CR (dle zakona &. 135/2006 Sb.). V roce

2019 bylo realizovano 1259 ptipadl vykéazani. PoCty vykazani klesaji jak v roce 2019, tak i
2020. Pokles v poétu vykazani se objevuje jak v roce 2019, tak i v roce 2020, a to jak

vV mésicich mimoradnych opatieni, tak v mésicich jejich rozvolnéni.



Graf ¢.2 Pocet uzivatell sluzby intervenéni centra mimo rezim vykazani nasilné osoby
ze spolecného obydli
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V ramci nizkoprahovych kontakti vyhledalo v roce 2020 pomoc IC v CR celkem 7082 osoby
ohrozené, z toho 5973 zeny a 599 muzii. V souzitich bylo nésilnému jednani ptitomno, pfip.
vystaveno 510 déti. Velmi mirny pokles poctu nizkoprahovych uzivatelti zaznamenala IC
obdobné jako Policie CR v poétech vykazani. Na rozdil od policie se to tyké jen obdobi
mimotadnych opatieni. V mésicich rozvolnéni opatieni zaznamenala IC narist uZivateli

(0 10 %).

Graf ¢.3 Pocet kontaktl osob s intervenénimi centry (osobnich a telefonickych)
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V prvnich dvou mésicich (Cerven, ¢ervenec) po uvolnéni mimotadnych opatieni prudce pocet
kontaktl stoupl, ve druhé vin¢ opatieni doslo k poklesu, coz koresponduje i s poklesem poctu

vykazani (graf €. 1) i poklesem poctu nizkoprahovych uzivatell IC (graf €. 2).

Dotaznikové sSetreni v obdobi listopad 2020 az leden 2021 - 2.
vina

Cile dotaznikového Setfeni ve druhé vin¢ pandemie byly totozné s cili viny prvni.

Do monitoringu dopadu covidu na rodiny ohrozené DN zapojilo 14 IC. Prizkum probihal

vV obdobi od 1.11.2020 do 31.1.2021. Zicastnilo se ho 196 respondenttl, z nichz 27 byly osoby
star$i 60 let. Ve 122 ptipadech respondentli se doméci nésili objevovalo v rodinach

s nezletilymi détmi. 94 respondenti byli obét'mi domaciho nasili po vykazani nésilné osoby ze
spole¢ného obydli a 102 respondenti pozadali o pomoc intervenéni centrum nizkoprahove.
Priizkum probihal vyjma dvou krajt na celém uzemi CR. Respondenty byli uZivatelé socialni
sluzby IC (forma ambulantni, terénni nebo pobytova), v reZimu vykazani nésilné osoby ze
spole¢ného obydli, nebo v rezimu nizkoprahovém, tj. bez pfedchoziho vykazani. Aby bylo

mozné data srovnat s prvni vinou pandemie, pouzila IC stejny dotaznik (ptiloha €. 3).

Srovnani dotaznikového sSetreni v obdobi brezen az srpen 2020
a listopad 2020 az leden 2021

Prvni dotaznikové Setfeni probihalo 6 mésicti od bfezna do srpna 2020 a zahrnovalo 375
respondenttl. Ve druhém obdobi bylo za 3 mésice - od listopadu 2020 do ledna 2021 -
osloveno 196 respondentti. Druhy monitoring byl ¢asové o polovinu krat$i nez prvni a

zucastnilo se ho rovnéz o polovinu mén¢ respondentli nez prvniho dotaznikového Setteni.
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Priibézny monitoring béhem prvni i druhé viny pandemie umoznil srovnani obou obdobi.
Jestlize analyza prvniho dotaznikového Setieni prvni vinu epidemie C19 jednoznacné

neoznacila za pfic¢inu eskalace nebo vzniku domaciho nésili, plati to i pro druhou vinu?

Z porovnani grafu ¢. 1 a grafu ¢. 2 je patrné, Ze karanténni opatieni vyznamné

neovlivnila miru ohroZeni uZivateli sluzby IC v CR.
Graf €. 1 Vliv karanténnich opatieni na miru ohrozeni v prvni viné epidemie C19
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Graf ¢. 2 Vliv karanténnich opatieni na miru ohrozeni v druhé viné epidemie C19

Jak karanténa ovlivnila miru ohroZeni? Druhd vina pandemie C19
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Uzivatelé sluzby intervencni centra, ktefi se ucastnili dotaznikového Setteni v prvni viné
epidemie C19 sd€lovali, Ze opatfeni vyrazn€ nezvysila agresi v rodinach. Zmeénil se tento

pohled obéti domaciho nasili béhem druhé viny pandemie? Porovnanim grafu ¢. 3 a grafu ¢. 4



se ukazuje, ze ohrozené osoby, aby eliminovaly incidenty nebo jiné zptisoby nasilného
jednani, nemusely vyznamné ménit strategii chovani. Naopak 2. vlna ukazuje na vyssi podil
téch, kdo své chovani ménit nemuseli. Porovnanim obou ¢asovych tsekt se jevi, ze slabne
pocit ohrozeni v dobé¢ mimotradnych opatieni (“jakoby si lidé zvykli”). Vyvstava otazka, zda
jsou skutecné¢ ,,zaviené dvetre a omezeni socialnich kontaktli jednozna¢nou piic¢inou naristu

strachu a pocitu ohrozeni.

Graf ¢. 3 Zména chovani ohrozené osoby v dobé prvni viny pandemie C19
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Graf ¢. 4 Zména chovani ohrozené osoby v dobé druhé viny pandemie C19
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Porovnanim grafu €. 5 a grafu €. 6 se ukazuje, Ze narista procento piipadi, kdy se chovani
nasilné osoby v dobé mimotadnych opatfenich zhorsilo. Stale vSak je podstatné vyssi podil
téch respondentt, ktefi sd€lovali, Ze nésilné osoby své chovani v dob&é mimotadnych

opattenich nezménili.



Graf ¢.5 Zména chovani nasilné osoby v prvni viné epidemie C19
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Graf ¢.6 Zména chovani nasilné osoby v druhé viné epidemie C19
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Celkem 92 % respondentl vnimalo pomoc, ktera jim byla poskytnuta, jako dostate¢nou. Vice
jak poloviné dotazovanych nebranila Zadna piekazka v feSeni situace nebo v kontaktu

S pomahajicimi institucemi. Zbyla ¢ast respondentii sdélila, Ze se u nich objevila né¢jaka
prekazka, kterd jim branila v feSeni situace. Pfehled takovych situaci ukazuje tabulka €. 1.

(respondenti mohli oznacit vice moznosti).



Tabulka ¢.1 Prekazky, které branily osobé ohrozené v reSeni situace nebo v kontaktu s
pomahajicimi institucemi - 1. a 2. vlna

Prvni vina Druha vina
pandemie C19 pandemie C19

Prekadzky, které brdnily osobé ohroZené v reseni situace Pocet Podil Pocet Podlil

nebo v kontaktu s pomdhajicimi institucemi odpovédi respondentti odpovedi respondentti
karanténa nasi rodiny 6 2% 6 3%
nemoc Covid v rodiné 0 0% 6 3%
omezeni pohybu osob 68 18% 27 14 %
uzavieni Skol 35 9% 25 13%
omezeni provozu socialnich sluzeb, OSPOD, soudu, PCR 84 22 % 22 11%
strach zvySeny nartistem nasili 55 15% 41 21%
uzavfeni hotell, ubytoven, AD 15 4% 5 2,5%
nedostupnost sluzby pomoci 7 2% 1 0,5%
Zadné prekazky se nevyskytly 234 62 % 113 58 %

Vyznamné je zjisténi, Ze pétina respondentli uvedla, Ze prekazkou v feSeni domaciho nasili

byl strach zplisobeny eskalaci nésili.

Intervencni centra zajimalo, zda jejich uzivatelé méli i v dobé druhé viny pandemie zajisténou
dostate¢nou nabidku pomoci ¢i existovaly néjaké prekazky branici jim v feSeni jejich situace
nebo v kontaktu s poméhajicimi institucemi.

Tabulka ¢.2 Prehled subjektt, které (a kolikrat) respondenti v dobé mimoradnych
opatieni kontaktovali s zadosti o pomoc

Prvni vina pandemie C19 Druha vina pandemie C19

osobné telefonicky Al osobné telefonicky e
/skype /skype

IC 156 41,6 % | 255 68 % 28 /5% | 109 556% 121 62 % 15 8%
PCR 184 49% | 113 30% 109 556% 71 36 %
OSPOD 68 18% 75 20% 3/ 08% 65 33% 43 22 % 4 2%
—Justice 57 15% 8 2% 14 3,7% 45 23 % 4 2% 2 1%
linka dGvéry 11 3% 11 6%
poradna pro 2 05% 4 2% a 2%
obéti TC
KC 5 1,3% 2 05% 2 1% 4 2%
AD 6 1,6 % 11 3% 2 1% 4 2%
Jiné 51 | 136% 26 7% 4 1% 32 16 % 14 7%




v prvni vin¢ obéti kontaktovaly vice IC telefonicky nez osobné, coz bylo dano
omezenim socialnich sluzeb — osobnich kontaktii. Naopak byla vyuzivana vice
telefonickd podpora klientt.

ve druhé viné doslo k nartstu kontakti PCR, OSPOD i justice ze strany osob
ohrozZenych, a to jak osobné¢, tak telefonicky. Divodem pravdépodobné je, ze ve druhé
vIn€ nebyly zminéné instituce tak razantné omezeny, jako ve viné prvni, predev§im v
osobnich kontaktech. Rovnéz lze usuzovat na vétsi zajem o dalsi typy ochrany pred
DN — navrhy na predbézna opatteni dle Zakona o zvl. fizenich soudnich ¢i jina pravni
podani. Byly téz Castéji natizovany ze strany soudll jednani v opatrovnickych fizenich.
ve druhé viné obéti kontaktovaly vice telefonické linky, ¢i dalsi pracovisté pro obéti
DN. Ptesto z tabulek je ziejmé, Ze desetkrat castéji vyhledavaly podporu IC. Diivodem
muze byt, Ze obéti DN se obracely se zddosti o pomoc spiSe na specializovana
pracovisté (IC, poradny pro obéti, specializované linky pro obéti apod.) Rovnéz PhDr.
Stépan Vymétal, Ph.D uvadi v prizkumu Mapovdni vyzev pii poskytovani sluzeb linek
duvery, ad hoc linek a on-line sluzeb v souvislosti s epidemii COVID-19, za ucelem
lepsi pripravenosti do budoucna, ze v dobé mimotfadnych opatfenich nedoslo k
vyznamnému nartstu telefonata s problematikou DN. Naopak specializovana
telefonicka linka BKB 116 006 udava az 30% narust klientl s problematikou DN
poradny pro obéti trestnych €inil byly ze strany obéti vyuZivany pouze 2 % uZivatell
sluzby IC

vyznamn¢ obétem DN, jak v prvni, tak i ve druhé vIné covid 19 (cca 15 %) poméhalo
Sir$i okoli — rodinni ptislusnici, kamaradi, kolegove, také advokati, psychologove,

psychiatfi apod.



ZAVER ANALYZY STATISTICKYCH DAT
A DOTAZNIKOVYCH SETRENI

Pro zavérecné vyhodnoceni pandemické situace ve vztahu k pribéhu a dynamice domaciho
nasili ve sledovanych piipadech byla pouzita data z dotaznikového prizkumu APIC za obé
monitorovana obdobi, tedy obdobi biezen - srpen 2020 a listopad 2020 - leden 202, také
statistické idaje APIC za rok 2019 a rok 2020. Dané podklady umoznily ptehledné porovnani
sledovanych charakteristik a hledani piipadnych trendi v oblasti domaciho nasili od pocatku

pandemie C19.

Analyza statistickych dat APIC ukazuje na dlouhodoby trend mirného poklesu poctu vykazani
nasilné osoby ze spoleéného obydli v CR v minulych letech. Pravé proto nelze dovozovat, Ze
divodem poklesu vykazani ve sledovanych dvou obdobich pandemie, jsou pravé mimotadna
opatfeni ¢i samotna pandemie C19. Je na misté pro takovy trend hledat korektni vysvétleni a
peclivé analyzovat, jak je tento nastroj ochrany pied domacim nasilim vyuzivan samotnou
Policii CR. V roce 2015/2016 Sociofactor, s.r.0. ve svém vyzkumu Domdci ndsili

z perspektivy aplikovaného vyzkumu (Topinka, 2016) uvadi, Ze institut vykazani je vétsinou
respondentll povaZzovan za uzite¢né opatieni. Je tedy rovnéz na misté sledovat, jak v kontextu
doby lidé tento nastroj ochrany vnimaji, respektive, zda se v ¢ase méni ¢i nemeni nastaveni

vefejnosti a predev§im ohroZenych osob vyuzivat pomoci Policie CR.

Statisticka data intervenénich center a srovnani let 2019 a 2020 ukazuji na nasledujici trend.
V dobé¢ prvni i druhé viny pandemie je patrny mirny pokles zadjmu o feSeni doméciho nasili. V
dobé rozvolnéni opatieni je ale zfejmy nardst zajmu osob ohroZzenych domacim nasilim svou
situaci fesit. Intervencni centra mohou tedy ocekavat, ze po rozvolnéni opatieni, popt. po
opadnuti pandemie C19, vzroste vyznamné zajem ohrozenych osob o podporu ze strany

intervenénich center.



Vyhodnoceni

Porovnanim dat z dotaznikovych Setfeni z prvni a druhé viny epidemie C19 se néktera zjisténi

potvrdila, jind zaznamenala posun. Analyza dat prokazala, ze:

1.

Prvni ani druhou vinu epidemie C19 nelze jednozna¢né oznacit jako ptic¢inu eskalace,
¢i dokonce vzniku DN. Na jedné strané se da fici, ze ve druhé viné dochazi, nejcasté;ji
vlivem dlouhodobého stresu v rodinach, unavé z pokracujicich omezeni apod., u
nekterych nésilnych osob k mirnému narastu agrese. Urcitému typu nésilniki se
zavedenim mimotadnych opatieni usnadnily podminky pro pachani nasili, kterého se
dopoustéji napft. Castéji nebo v zdvaznéjsi podobé. Jiné rodiny si naopak postupné na
dlouhotrvajici pandemii a opatfeni statu “zvykly” a sviij Zivot, pfesto, Ze se odehraval
v atmosféfe DN, tomu ptizpiisobily. V piipadech dlouhodobého DN se karanténni
opatfeni mohla stat dal§im faktorem, ktery nasili v rodindch mohl ovlivnit.

Nabidka pomoci osobam ohrozenym DN byla béhem obou vin dostupna a dostate¢na,
byly vyuzivany nové formy poskytovani sluzby jako napfi. online konzultace
(distan¢ni pomoc).

Pétina respondentt sdélovala, Ze strach z nasilné osoby v dobé mimotadnych opatieni
C 19 byl ptekazkou k vyhledani pomoci. Hypotézu, zda jsou ,,zaviené dveie* a
omezeni socidlnich kontaktli vyraznou pfi¢inou narastu prave tohoto strachu a pocitu
ohrozeni, je dilezité ovéfit.

V nékterych rodinach s DN navzdory mimofadnym opatienim dokazali rodice
kooperovat, napft. pii péci o déti, o ptibuzné, zajiSténi online vyuky apod.

Mimofadna opatieni vyznamné neovliviiovala z pohledu pracovniki IC miru ohrozeni

respondentdl.



Otazky, které zasluhuji pozornost:

e Vykézani je jednim z efektivnich preventivnich nastroji dostatenym ochrany pied
DN. V dobé¢ pandemie je na misté vyrazna propagace a medializace tohoto institut,
piedevsim ve vztahu k potencialnim obétem DN.

e [ze také pracovat s domnénkou, ze ¢im delsi bude pandemie a s tim souvisejici
opatteni v dusledku C 19, tim vice krizovych situaci a situacniho nésili v rodinach, se
muize pieklenout do DN, tedy opakovanych incidentli s neménnymi rolemi - 0Soba
nasilnd a osoba ohrozena.

e V dob¢ pandemie se prokazalo, Ze intervencni centra a dalsi sluzby pro obéti trestnych
¢int jsou zpravidla misty prvnich kontaktl pfi vyhledani pomoci v ptipadech DN. | po
opadnuti pandemie C19 a zklidnéni situace mohou tyto sluzby ocekavat zvySeny
zajem obcCant o poskytnuti pomoci.

e Z prizkumu vyplynulo, Ze strach ohrozenych osob z agresort se v dobé pandemie stal
pro obét’ ohroZenych osob naésili ptekdzkou pro vyhledani pomoci. Rovnéz média v
této dob¢ informovala masivné vetejnost o vysokém nartstu ptipadit DN, o tom, Ze
sluzby pro pomoc ob&tem jsou uzavieny, ze Policie CR nefunguje, stejné tak statni
sprava. Otazkou je, zda tento medialni obraz nemohl umocnit obavy vetejnosti a
potenciondlnich obéti, Ze se jim nedostane potfebné pomoci. V dobé pandemie byl mél
stat, prostfednictvim médii naopak daleko vice poskytovat informace o moznostech
pomoci v souladu se zdkonem na ochranu pfed domacim nasilim , tedy naopak obéti
motivovat a povzbudit je k vyhledani pomoci, nikoli je demotivovat.

e V dobé¢ pandemie NNO statisticky vyhodnocovaly data k DN. Ukéazala se vSak
odli$nost ve vnimani a posuzovani jednotlivych ptipadd (nutnost rozliSeni DN a
situa¢niho nasili, krizovych situaci rodin, mezigeneracnich neshody, rozvodovych
situaci apod.). Vyse uvedené otevira prostor pro spole¢nou diskuzi odbornikd s cilem
zvysit efektivitu statistickych sbéri a jejich vyhodnocovani.

e Poskytovatelé sluzeb pro obéti domaciho nésili hledali a nabizeli nové zplisoby
kontaktli s ohrozenymi osobami tak, aby byl kontakt rychly, bezpecny a anonymni. V
tomto sméru se také nabizi prostor pro sdileni zkuSenosti s typy nabizené distan¢ni

pomoci ze strany jednotlivych poskytovateli.



Vzhledem k duleZitosti tématu a k zajimavym zji$ténim z prizkumu bude APIC pokracovat v
prazkumu vlivu pandemie C19 na zivot osob ohrozenych i po jejim opadnuti, coz jisté pfinese
zajimava srovnani s dosud probéhlymi dotaznikovymi Setfenimi a umozni sledovéani vyvoje

domaciho nasili v kontextu pandemie C19.



